
Samarbetsvillkor för företag och återförsäljare 

Avseende beställning, leverans och vidareförsäljning av kylda färdigrätter från 

Restaurang Nya Energikällan 

Dessa samarbetsvillkor reglerar förhållandet mellan Restaurang Nya Energikällan och företag, 

butik eller annan verksamhet som beställer, marknadsför eller säljer Leverantörens produkter. 

1. Avtalets omfattning och giltighet 

Samarbetet mellan parterna är icke-exklusivt och gäller tills vidare. Villkoren medför ingen 

skyldighet för någon av parterna att upprätthålla ett visst samarbete, lägga beställningar eller 

uppnå särskilda försäljningsvolymer. 

Vardera parten äger rätt att när som helst avsluta samarbetet utan krav på uppsägningstid, 

såvida inte annat skriftligen överenskommits. 

För att en beställning ska vara bindande krävs att den har accepterats av Leverantören, 

antingen skriftligen eller muntligen. Återförsäljaren har rätt att senast kl. 08.00 på 

leveransveckans måndag återkalla eller ändra en beställning utan kostnad, under förutsättning 

att Leverantören ännu inte påbörjat produktion eller distribution av beställningen. 

2. Beställningar och minimiorder 

Återförsäljaren har ingen skyldighet att lägga beställningar med viss regelbundenhet eller i 

viss omfattning. 

Om inte annat särskilt överenskommits ska minsta beställningsvolym uppgå till sexton (16) 

färdigrätter, motsvarande en (1) grå transportback. 

Leverantören förbehåller sig rätten att acceptera eller avböja beställningar utifrån 

produktionskapacitet, råvarutillgång eller andra affärsmässiga skäl. 

3. Sortiment och produktval 

Återförsäljaren äger rätt att fritt välja produkter ur Leverantörens vid var tid gällande 

sortiment samt att kombinera och variera beställningar mellan olika leveranstillfällen. 

Leverantören förbehåller sig rätten att ändra sortiment, receptur, förpackningsutformning eller 

produktutbud utan föregående avisering, förutsatt att ändringen inte väsentligt påverkar redan 

bekräftade beställningar. 

 

 



4. Priser, fakturering och betalning 

Priser debiteras enligt den prislista som gäller vid tidpunkten för beställningen eller enligt 

särskild skriftlig överenskommelse mellan parterna. 

Utöver beställda produkter kan pant för transportbackar debiteras enligt gällande prislista. 

Inga startavgifter, medlemsavgifter eller dolda avgifter tillkommer. Eventuella prisjusteringar 

ska meddelas Återförsäljaren i skälig tid innan de träder i kraft. 

Betalningsvillkor framgår av faktura eller särskild överenskommelse. Vid försenad betalning 

äger Leverantören rätt att debitera dröjsmålsränta 18% enligt räntelagen (1975:635) samt 

ersättning för inkassokostnader enligt gällande lagstiftning. 

5. Leverans 

Leverans sker i enlighet med överenskommen leveransplan och utförs av Leverantören eller 

av Leverantören anlitad transportör. Samtliga leveranser sker under förutsättning att 

produkterna finns tillgängliga och att omständigheter utanför Leverantörens kontroll inte 

förhindrar leverans. Risken för produkterna övergår till Återförsäljaren vid leverans och 

mottagande av varorna. 

6. Avhämtning och ansvar för produkterna 

Vid avhämtning från Leverantörens verksamhet övergår allt ansvar för produkterna till 

Återförsäljaren vid tidpunkten för överlämnandet. 

Återförsäljaren ansvarar därefter fullt ut för transport, temperaturhållning, lagring, hantering 

och försäljning av produkterna i enlighet med gällande livsmedelslagstiftning, 

myndighetsföreskrifter och branschpraxis. 

Leverantören ansvarar inte för kvalitetsförsämringar, livsmedelssäkerhetsrisker eller andra 

skador som uppkommer efter att produkterna har överlämnats till Återförsäljaren. 

7. Marknadsföring och externa samarbeten 

Leverantören kan samarbeta med externa plattformar, distributionskanaler och 

marknadsplatser för att främja försäljning av produkterna. 

Återförsäljaren kan, efter särskild överenskommelse, erbjudas möjlighet att medverka i 

sådana samarbeten, inklusive digital försäljning genom externa försäljningsplattformar. 

8. Icke-exklusivitet 

Samarbetet är inte exklusivt. 

Parterna äger rätt att ingå motsvarande eller liknande samarbeten med andra företag, 

leverantörer, distributörer eller återförsäljare utan skyldighet att informera den andra parten. 



9. Förbud mot vidaredistribution 

Återförsäljaren får inte utan Leverantörens föregående skriftliga godkännande sälja, 

distribuera eller överlåta Leverantörens produkter till annan återförsäljare, grossist, distributör 

eller annan aktör i syfte att dessa ska vidareförsälja produkterna. 

Denna begränsning gäller inte försäljning direkt till slutkonsument. 

10. Reklamation 

Återförsäljaren ska utan oskäligt dröjsmål efter mottagandet kontrollera levererade produkter. 

Eventuella fel, brister eller transportskador ska reklameras till Leverantören senast inom 

tjugofyra (24) timmar från mottagandet. Reklamation ska innehålla en beskrivning av felet 

samt, när så är möjligt, fotografisk dokumentation. 

Om reklamationen godkänns äger Leverantören rätt att efter eget val ersätta produkten, 

leverera ny produkt eller kreditera motsvarande belopp. 

11. Force Majeure 

Leverantören ansvarar inte för förseningar eller brister i fullgörandet av sina åtaganden om 

detta beror på omständigheter utanför Leverantörens skäliga kontroll, såsom 

myndighetsbeslut, naturkatastrof, pandemi, arbetskonflikt, transportstörningar, 

leverantörsproblem, elavbrott eller liknande händelse. 

12. Tillämplig lag och tvist 

Dessa Villkor ska tolkas och tillämpas i enlighet med svensk rätt. 

Tvist som uppstår med anledning av dessa Villkor ska i första hand lösas genom förhandling 

mellan parterna. Om en överenskommelse inte kan nås ska tvisten avgöras av allmän domstol 

med svensk tingsrätt som första instans. 

 

Senast uppdaterad: 2026-06-15 

Leverantör: Restaurang Nya Energikällan AB 

 


